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Part1 組織とは何か

K
(U)

講師 川畑直人
（教育学博士・臨床心理士・公認心理師・WAWI精神分析家）

取り上げるテーマ

•組織とは何か

•BARTで組織を理解する

•基底想定 basic assumption
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組織とは何か

「組織」というと、日本では「裏の組織」とか「犯罪組織」のように、怪しいニュア
ンスで使われることが多いが、英語organizationは、社会を構成する重要な
要素として、広く使われている。組織を理解することは、対人社会心理学の大き
なテーマだ。

人間の活動は協働で行われる
•人間は社会的存在であり、
生存に必要な活動は、協働
で行われる。

•近代国家成立以前にも、狩
猟、農耕、そして戦（いくさ）
など、共同の活動は組織的
であった。
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組織的活動の形態は変化してきた

•歴史の変遷の中で、組織の形態
は、時代に応じて変化してきた。

•近代国家の成立、産業革命など
を経て、現代社会では、産業、
医療、教育、福祉など、人々の
暮らしに関わる諸活動が、組織
によって、あるいは、組織を通し
て行われるようになっている。

「組織」の定義
•辞書では：② 特定の目的を達成するために、諸個人お
よび諸集団に専門分化された役割を与え、その活動を
統合・調整する仕組み。または、そうして構成された集
団の全体。また、それを組み立てること。（三省堂 大
辞林）

•E. Shein(1980)の定義：「何らかの共通の目的ま
たは目標を、労働・職能の分化を通じて、また権限と責
任の階層を通じて達成するために、人々の活動を調整
すること」参考文献1
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「集団」「群衆」「組織」
•人の集まりが「集団」groupである。

•集まっている人がばらばらで、一定の目的で連動してい
なければ「群衆」crowdである。

•人々がまとまって、特定の目的に向かって活動している
のは「組織」organizationである。
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道具としての組織
•人間は必要な課題を達成
するために、また自分の
要求を満たすために組織
を作る。

心理的・情緒的影響力
•しかし、ひとたび組織が
できると、それが外的現
実となり、個人から独立
したものになる。それは
人間に対し、心理的・情
緒的な影響力をもつ。
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ジレンマを乗り越えるために
•その影響力を学ぶこと
は、組織メンバーが直
面しているジレンマを
照らし出すという点で、
非常に大きな価値を
持っている。

• 参考文献2
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